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EDISTIAN TUETUN ASUMISEN OMAVALVONNAN TOTEUMISEN SEURANTARAPORTTI 9-12/2025

Edistian yksikdiden omavalvontasuunnitelman mukaisen toiminnan toteutumisen seurantaraportit 16yty-

vat Edistian verkkosivuilta. Raportissa kuvataan omavalvontasuunnitelman toteutumista, kehittamistar-

peita sekd tehtyja toimenpiteitd raportointiajalla.

Seurattava asia Lkm | Kuvaus/mahdollinen poik- | Toimenpiteet | Muuta
keama

Palvelusuunnitelman laatimi- 6 Edelleen haasteita saada ver- | Verkostopala- Suurin osa asiak-

o ' kostopalaverit sovittua verien sopimi- | kaista Txkk tavat-

nen /paivittaminen aikatau- sos.toimen kanssa. Suuri nen sos.tydnte- | tavia ja 1.10 Ee-

lussa maard asiakkaita siirtynyt uu- | kijdiden kanssa. | dille siirtyneit,
delle sopimukselle, ja heista joten loppu vuosi
ei ole saatu palvelutarpeen hoidettu l&hinn&
arvioita tai muitakaan suunni- akuutteja asioita.
telmia.

Uhka- ja vaaratilanteet 0

Muistutukset 0

Saadut palautteet 0

Asiakastyytyvaisyyskyselyt -

Valvontakaynnit 0

Henkildkunnan ilmoitusvelvol- | O

lisuuden nojalla tehdyt ilmoi-

tukset

Henkilostotilanne 2 mitoituksen mukainen

htv

Muuta huomioitavaa, lisatietoja raportointikaudelta:
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9-12/2025 ajanjaksolla toteutettu ohjaajille Edistian mallin omavalvontakysely, josta tiimeissa ke-
ratty asiakastyohon, tydrynmatyoskentelyyn sekd johtamiseen 2026 vuodelle sailytettavat ja kehi-

tettavat kohteen.

Ajanjaksolla toteutettu myos koko Edistian henkilstdkysely, josta mm. seuraavia tuloksia:

» Vastausprosentti korkea, 82%

» Tulokset hyvat (kaikki "pallukat” nelikentan oikean puolen laatikossa)

*  Kysymykseen "suosittelisitko Edistiaa tydpaikkana”: 75% edistialaisista antoi arvosanat 8-
10.

+ Perinteiset vahvuutemme ovat edelleen vahvat eli oma ty®, oma tydyhteiso, esinenkilo-
toiminta.

* 92 % kokee toimivansa eettisesti Edistian arvojen mukaisesti — ja tdman merkitys on 96 %.

»  Lahes kaikki (keskiarvo 88 %, tarkeys 93 %) kokevat, ettd heidan tyolldan on merkitysta
ihmisten hyvan elaman edistamisessa

» Esihenkiléni sanaan voi luottaa” sai vahvan merkitysarvion (94 %) ja korkean suorituksen

(87 %)

Vuoden 2025 vuosun tehtavat tulleet suurelta osin paatokseen, osa tehtavista jatkuu myos vuo-
delle 2026. Tana vuonna laadun ja kehittamisen painopisteet liikkuivat hyvin vahvasti asukkaisiin
littyvissa rajapinnoissa. Vuoden 2024 lopulla Vuosua suunnitellessa nykyiset, vuoden 2025 tehtd-
vat hahmottuivat yhteisten keskustelujen ja pohdintojen kautta. Tavoitteissa huomioitiin asukkailta
tullutta palautetta (mm. asukastyytyvaisyyskysely ja 3X10D-eldmantilannemittari), henkildkunnan
palautetta (mm. Edistian mallin omavalvonta), seka niita tekijoita, jotka nousivat yhteisista keskus-
teluista johtoryhmassa ja tiimivastaavien palavereissa. Taltéd pohjalta vuoden 2024 loppupuolella
laadittiin yhteisten tehtavien projektisuunnitelma, joka esiteltiin yhdessa avoimessa tilaisuudessa

Eedin henkilokunnalle.
Tarkeimpina kehittamiskohteina vuonna 2025 olleet:

o Kyselyjen hyddyntaminen laadun ja omavalvonnan kehittamisessa (3X10D , asiakastyyty-

vaisyys, omaisten kyselyt jne)
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e Verkostotyon kehittédminen, verkostopalaverien rakenteen uudistaminen
e Kuukausiraporttipohjan kehittaminen

e Asiakas-/ palvelusuunnitelman kehittaminen ja kayttoonotto

e Uuden sopimuksen mukaisen tilastoinnin kehittéminen

Laatinut: Kaisa Salonen, palvelupaallikko ja Veera Virtanen, tiimivastaava

Ké&sitelty: tiimeissa 1/2026, konsernin johtoryhmassa 21.1.2026



