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Talous

Vuosi 2021 kdynnisti Edistia-konsernin uuden strategiakauden. Tulevan viiden
vuoden ajan panostamme erityisesti nuorten palveluihin, asunnottomuuden
vahentdmiseen, vaikuttamiseen sekd toimintamme todennetun vaikutta-
vuuden kehittdmiseen. Lisaksi sisdisind painopisteindmme on erityisesti
osaamisemme kehittdminen, yhtendisen konsernikulttuurimme edistdminen
sekd panostaminen sisdiseen viestintdan ja avoimeen tiedonkulkuun.

Uuden strategiakauden ensimmadinen vuosisuunnitelma piti sisalldan paljon
henkildkunnan tydryhmid ja osallistumista uudistusten suunnitteluun. Sen
lisdksi, ettd madrittelimme, mitd teemme, meille oli tarkeaa kirkastaa myods
sitd, miten arvopohjamme nakyy tydssdmme. Tatd kuvaamaan loimme
Edistian mallin, joka kertoo, miten ja milla periaatteilla toimimme asiakas-
tydssd, johtamisessa ja tydyhteisdssamme.

Toimintavuotta leimasi edelleen koronapandemia ja sen mukanaan tuomat
rajoitukset ja ohjeistukset, joiden kanssa kuitenkin on opittu jo eldmaan.
Laajoilta tartunnoilta valtyimme.

Tydmme asiakkaidemme hyvéksi ei olisi mahdollista ilman edistialaisia.
Lammin kiitos upeasta tydsta tanakin vuonnal Kiitos myos kaikille yhteisty6-
kumppaneillemme yhteisen mission jakamisesta.

Pia Harju-Autti
toimitusjohtaja



Espoon Diakoniasddtio-konserni
eli Edistia

Saatiokonsernin muodostavat emo, Espoon Diakoniasdatio
srja sen sataprosenttisesti omistamat tytaryhtiot Eedi
Asumispalvelut Oy ja Kiinteistdosakeyhti® Kyyhkyskodit.
Edistia-nimed kdytetddn yhteisend palvelubrandinimena.

Espoon Diakoniasdation tarkoituksena on diakonian peri-
aatteiden mukaisesti toimia elamddnsa tukea tarvitsevien
ihmisten hyvéksi ja edistda heidan eldmansa hallintaa.
Diakonian periaatteet tarkoittavat Edistiassa sitd, etta
autamme lahimmaista riippumatta etnisesta taustasta,
uskonnollisesta vakaumuksesta tai henkildkohtaisista omi-
naisuuksista, jokaisen yhtaldista ihmisarvoa kunnioittaen.

Saatidkonserni toteutti tarkoitustaan tuottamalla seuraavia
palveluja vuonna 2021: vuokrauspalvelut, tyollisyyspalvelut,
valmennus- ja kurssipalvelut, palveluasuminen seka kotiin
vietdvat palvelut. Tukitoimintoina oli kiinteistépalvelut,
kehittédmispalvelut, talous- ja tietohallinto, henkilsto-
hallinto seka viestinta.

Autamme lGhimmdiisté
jokaisen yhtdldistd
ihmisarvoa kunnioittaen.



Arjen taitoja valmennus- ja

kurssipalveluista

Edistian toimintakeskus Oodin toiminta painottui mielen
hyvinvointiin seké elaman mielekkyyteen. Oodin ryhmé- ja
kurssipainotteinen toiminta huomioi laajasti erilaista tukea
tarvitsevien eldmantilanteen ja toimintakyvyn.

Luovuimme Toimintakeskus Oodin nimestd vuoden 2021
lopussa. Oodin toimintaa jatkavat ja kehittavat edelleen
Edistian valmennus- ja kurssipalvelut. Vuonna 2021 Oodin
toimintaa rahoittivat Espoon ja Kauniaisten kaupungit seka
saatio itse.

Koronapandemia rajoitti edelleen mahdollisuuksiamme
jarjestaa kurssitoimintaa. Lahitoiminnan ollessa tauti-
tilanteen vuoksi tauolla lisdsimme etdkurssien maaraa.
Kesdn korvalla oli onneksi jo mahdollista aloittaa pien-
ryhmdtoimintaa turvallisesti ulkoillen ja my&hemmin
sisatiloissa rajoitusten mukaisesti.

Toimintakeskus Oodin kurssit tarjosivat monenlaista

mukavaa tekemistd, kuten askartelua.

Tyollisyyspalvelut valmentavat

kohti tyoeldmdda

Tyollisyyspalveluissa valmentaudutaan kohti tydelamaa yksi-
I6llisesti ja ryhmissa. Tavoitteena on parantaa eldmanhallintaa,
hankkia taitoja ja paivittdd osaamista tydhon tai koulutukseen
siirryttaessa. Valineind kdytetdadn yksild- ja rynmdvalmennusta
sekd konkreettisessa tydympadristdssa toimimista.

Koronatilanteen vuoksi suurin osa valmentautujistamsme

oli alkuvuoden aikana etdvalmennuksessa. Lahivalmen-
nusta jarjestettiin erityisjdrjestelyin sita tarvitseville. Syksyyn
mennessa padsimme siirtymaan jo Idhes normaaliin toimin-
taan. Muutoksia oli silti luvassa, silld Kilonkartanontie 3:ssa
Wulffin tiloissa vuokralla olleet tydpajamme tuotanto- ja
huoltopajaa lukuun ottamatta muuttivat valiaikaisesti
joulukuun alussa saation tiloihin, Kilonkallio 7C:hen.

Vuonna 2021 otimme valmentavan tydotteen systemaatti-
sesti kayttoon. Tyollisyyspalvelut saikin vuonna 2021 valmen-
tautujiltamme jalleen huippuarvosanat. Asiakaskyselyymme
vastanneista 48 valmentautujasta 75 % oli kokenut tyo-
kykynsa parantuneen Edistian valmennuksessa ollessaan ja
85 % hyotynyt sosiaaliohjauksestamme. Kokonaisarvo-
sanaksemme asteikolla 1-10 saimme 9. My®s valtakunnalli-
sen Sosiaalisen vahvistumisen SOVARI-mittarin tulokset
olivat Edistian tyollisyyspalveluiden osalta erinomaiset.

Edistian Sovari 2021 -tuloksia

valmentautujista

98 0/0 kokenut sosiaalista

vahvistumista

Myonteisia edistysaskelia on koettu

77 % arienhallinnassa

opiskelu- ja

86 9% tyselami-

valmiuksissa

79 0/0 elamédnhallinnassa ja

tavoitteellisuudessa

4,5

valmentautujiemme
arvosana Edistian
tyopajatoiminnalle
(asteikko 1-5)

Ldhde: Sovari (Into - etsivd nuorisotyd ja tydpajatoiminta ry)




Edistia-kodit ehkdisevadit
asunnottomuutta

Edistia-kodit on tarkoitettu valiaikaiseksi ratkaisuksi henki- Vuonna 2021 jatkoimme tukiasuntojen hankintaa STEA:n
16ille, joilla on riski jadda asunnottomaksi tai ovat jo olleet avustuksen tuella ja tarjosimme 142 asuntoa kotia tarvit-
vailla omaa kotia ja asuntoa. Suurimman osan asunnoista seville. Asuntokannasta jai vuoden 2020 paattyessa pois
omistaa saatid, mutta kaytdssd on myos vdlivuokrausasun- seurakuntayhtymdn asuntoja, joten asuntomaard pysyi
toja mm. Y-Saatiolta. Idhes ennallaan, vaikka hankimme myds uusia asuntoja.

Asumisen tukitoimet madritelldan yksilollisesti kunkin asiak- Uutena palveluna kdynnistimme Nopean asuttamisen
kaan tarpeen mukaisesti. Tuki voi olla esimerkiksi kevytta NAM-mallin mukaisen hankkeen, jota toteutettiin yhteis-
ohjausta ja neuvontaa, koordinoitua palveluohjausta asiak- tydssa Espoon kaupungin aikuissosiaalityon kanssa. 20
kaan tukiverkostossa tai vahvempaa kotiin annettavaa tuki- uutta vuokralaista sai asunnon hankkeen kautta.
palvelua eldman- ja arjenhallintaan.

Tukipalveluista oli sopimus Espoon kaupungin kanssa.

Tukiasumisen asuntoja Tukiasunnoissa asukkaita

Edistdmme yhtdldisen ihmisarvon
toteutumista ja jokaisen mahdollisuutta
eldd oman tahtonsa mukaista eldmddi.

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021




Asumisen palveluista
evditd oman
ndkoiseen eldmddn

Tuotamme palveluasumista, tehostettua palveluasumista
seka kotiin vietdvia palveluita mielenterveys- ja pdihde-
kuntoutujille. Toimintamme viitekehyksend on toipumis-
orientaatio (recovery). Padpaino ei ole sairaudessa ja sen
oireissa, vaan toipumisessa ja mahdollisuudessa elda
omanndkdista eldmaa.

Vuonna 2021 otimme toipumisorientaatioviitekehyksen
ja sitd tukevan LivingSkills-toimintakykymittariston
systemaattisesti kdyttoon asiakastydssamme.

LUPAUKSEMME
ASIAKKAALLE

Sinun unelmistasi ja toiveistasi
tulee yhteisia tavoitteitamme ja
tyoskentelemme yhdessa niiden
toteuttamiseksi. Kannustamme
sinua loytamaan ja toteuttamaan
niita sekd kokeilemaan uusia
asioita elamassasi.

Sinun ndakemyksesi ja kokemuksesi
on yhteistyomme lahtokohtana.
Puhumme sinun kanssasi, emme
sinusta. Kuulemme sinua ja olemme
kiinnostuneita sinun tarinastasi
sellaisena kuin haluat sen kertoa.

Sina olet tarkea juuri sellaisena
kuin olet. Tuemme sinua loyta-
maan merkityksellisia rooleja ja
toimintamahdollisuuksia lahiyh-
teisoissa ja yhteiskunnassa kan-
salaisena. Saat vertaistukea ja voit
toimia vertaistukena halutessasi.

Sina paatat. Etsimme yhdessa
tietoa, pohdimme kanssasi
pdatosten seurauksia ja autamme
sinua vaihtoehtojen loytamisessa.

Palveluasuminen

Palveluasumisessa asutaan Kilonkallion palvelutalossa
omassa kodissa henkildkunnan tukiessa kohti mahdolli-
simman itsendista eldmaa. Yhteisdssd on 87 asukaspaikkaa
mielenterveyskuntoutujille. Yhteisdasuminen on turvallinen
asumismuoto ja myds mahdollinen polku itsendiseen
vuokra-asumiseen. Asukkailla on mahdollisuuksia osallistua
kursseille, ryhmiin ja retkille.

Vuonna 2021 uudistimme ryhméakotiemme palveluprofiileja.
Pyrimme ndin vahvistamaan asukkaidemme saaman palve-
lun laatua.

Kotiin vietdvien palveluiden tyéntekijoilld

on kdytdssddn Edistian tydautot.

Kotiin vietavat palvelut

Kotiin vietdvat palvelut on asiakaslahtoista sosiaalista
kuntoutusta, jonka tarkoituksena on turvata omatoimista
asumista ja kdynnistda kuntoutumisen prosessi. Tiimimme
toimii Espoon ja Vantaan alueella. Olemme mukana myds
Essi-allianssissa, Espoon kaupungin suunnittelemassa
yhteistyona toteutettavassa palvelukonseptissa yhdessa
Kriminaalihuollon tukisaation ja Sininauha-konsernin
kanssa.

Vuoden 2021 lopussa voitimme Espoon kaupungin kilpai-
luttaman Friisinmaen nuorten tuetun asumisen yksikon
kilpailutuksen ja aloitimme toimintayksikdn avaamisen
suunnittelun yhdessa kaupungin kanssa.



Kehittamispalvelut edistavqdit
yhteistd hyvad

Edistia edistda yhteisen hyvan toteutumista vaikuttamisen,
hankkeiden, palveluiden ja verkostojen kautta. Teemme
monipuolista yhteisty&ta Espoon kaupungin, oppilaitosten,
jarjestojen ja seurakuntien kanssa yhteisten tavoitteidemme
edistamiseksi. Vuonna 2021 olimme mukana esimerkiksi
digiosallisuutta edistavissa DigilN- ja DigiOn-hankkeissa.

Vastaamme myds Espoon verkostoyhteistydn koordinaatio-
hankkeesta. Hankkeessa tuetaan ja kehitetddn Espoon
ruoka-apuverkoston ja Asunnottomien yo -verkoston
toimintaa yhdessa jdrjestojen, Espoon kaupungin aikuisten
sosiaalipalvelujen sekd muiden yhteistydkumppanien
kanssa.

Ruoka-apuverkoston verkostoyhteistydn malli on herattanyt
runsaasti kiinnostusta, ja konsultoimme sitd vuonna 2021
noin 10 eri kaupunkiin. Asunnottomien y6 -verkostossa
tuotimme muun muassa erilaisia tapahtumia, oppaan
asunnottomille seka esitteen kynnyksettomista palveluista
vahavaraisille.

Toimimme oman turvallisen
kodin, tyo- ja opiskelupaikan
sekd osallisuuden puolesta.
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Organisaatio ja hallinto

Saation hallitus

Jasenet vuonna 2021:

Heikki Teittinen, puheenjohtaja
llona Rasila, varapuheenjohtaja
Juha Aarvala, jasen

Karita Reijonsaari, jasen

Petri Lehtisalo, jasen

Muut osallistujat:

Juha Metso, valtuuskunnan puheenjohtaja.

Pia Harju-Autti, konsernin toimitusjohtaja
ja Kari Haukka, konsernin talouspaallikko.

Valtuuskunta

Jasenet vuonna 2021:

Juha Metso (puheenjohtaja)
Olli Nuosmaa (varapuheenjohtaja)
Pinja Nieminen,

Jukka Salminen

Marjo Matikka

Elina Juntunen

Merita Hietanen

Reijo Soini

Heikki Timonen

Marja Vuorinen

Aleksi Neuvonen

Soile Juujarvi

Emily Strohm

Edistian eli Espoon diakoniasaati6 -konsernin
muodostavat Espoon Diakoniasaatio sr seka

saation omistamat yhtiot Eedi Asumispalvelut Oy

Eedi Asumispalvelut Oy:n hallitus

Jasenet vuonna 2021:

Heikki Teittinen, puheenjohtaja
llona Rasila, varapuheenjohtaja
Juha Aarvala, jasen

Karita Reijonsaari, jasen

Petri Lehtisalo, jasen

Muut osallistujat:

Juha Metso, valtuuskunnan puheenjohtaja.

Pia Harju-Autti, konsernin toimitusjohtaja
ja Kari Haukka, konsernin talouspaallikko.

ja Kiinteistoosakeyhtio Kyyhkyskodit.
Edistia on konserniin kuuluvien organisaatioiden
aputoiminimi.

Konsernin johtoryhma

Jasenet vuonna 2021:

Pia Harju-Autti, konsernin toimitusjohtaja,
puheenjohtaja

Pia Furu, palvelupaallikko, tydllisyyspalvelut,
valmennus- ja kurssipalvelut

Anne Bjorklund, palvelupaallikko,
vuokraustoiminta

Jyrki Myllarniemi, kehittamispaallikko

Jaana Kautto, henkildstopaallikkod
Kari Haukka, talouspaallikko

Paivi Talstila, viestintapaallikkod
Tiina Rajala, palvelupaallikko,
palveluasuminen

Jaana Ronkainen, palvelupaallikko,




Henkilosto

Vuonna 2021 kdynnistimme koko organisaation yhteisen

osaamisen kehittdmisen ohjelman, EdistiakKoutsin, koko Vaihtuvuus

henkildkunnalle suunnatuilla organisaatiomme arvoja noin/vuosi

ja tarkoitusta kasittelevilld sessioilla. Lisaksi ryhdymme 20 % 950/0

jarjestamaan paallikkopdivia Edistian esihenkildille.

Vakinaisia

Koronapandemian edelleen jatkuessa pidimme tilaisuudet
etdyhteyksin.

Tydhyvinvoinnin kehittdmistd varten perustimme tyhy-
tydryhman, joka jatkaa edelleen toimintaansa. Kartoitimme

tydntekijoiden tyhy-ehdotuksia ja -toivomuksia, ja jarjes- Alle

timme koronarajoitusten puitteissa koko henkildstén 41-vuotiaita

yhteisen tyhy-paivan, tiimeittdin pidetyt virkistysiltapdivat (o)
39%

seka pikkujouluillallisen.

Edistian toimintaa ohjaavat arvopohjaiset periaatteet,

joita kutsumme Edistian malliksi. Vuonna 2021 otettiin

kayttdon mallin omavalvonta, jossa tiimit arvioivat esihen-

kildiden johdolla toimintatapojaan suhteessa asiakkaisiin,

tydyhteisdon ja johtamiseen. Omavalvonta jatkuu edelleen O

vuosittain. @ Henkil6ston 75
lukumaara (31.12.2021)




Talous

Toimintavuotta 2021 rasitti tydvalmennettavien odotettua
vahdaisempi méaara. Konsernin tulos jai siksi odotettua
alhaisemmaksi. Konsernin tuotot olivat noin 6,8 miljoonaa
euroa ja omavaraisuusasteemme sailyi hyvalla tasolla.

Konsernin liikevaihto (tuhat €)
10 000
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7052 7264 7032
2000 | |

2018 2019 2020

Konsernin tulos (tuhat €)
500
400
300

200

2018 2019 2020
Konsernin omavaraisuusaste
100 %
80 %
60 %
40 %

20% || ||
28 % 29 % 33%
0%

2018 2019 2020

2021

Kehitdmme jatkuvasti
uutta, avaamme uusia
polkuja ja luomme
mahdollisuuksia
parempaan huomiseen.
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Kilonkallio 7, 02610 Espoo
0290090910
asiakaspalvelu@edistia.fi

www.edistia.fi
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