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7 Uudistumisen ja

kasvun vuosi 2018

jJa kasvun vuosi 2018 ’ Vuosi 2018 on ollut monella tapaa uudistumisen vuosi Edis
tiassa. Espoon diakonias&étio -konserni koki historiansa-suurim

aatio'e distia. . SR . man muodonmuutoksen, kun brandasimme toimintomme

= Edistia-nimen ja ilmeen alle. S&4ti6n l1dhes 50-vuotinen historia
i ; on jaanyt kuitenkin elamaéan seké nimessa etté saation tarkoi
— tukes USL/ITISBC ™. . . .. .. ... ... k. g7 tuksen toteuttamiseen pohjautuvassa toiminnassamme.

/ Kaikki konsernimme toimintayksikot ja tytaryhtiot toteuttavat
& emo-séation alkuperaista tarkoitusta. Vahvalle arvopohjalle on
- N . . .. . - ' hyva rakentaa myds uutta!

= ;n": o
Edis / C Vuosi 2018 on ollut myds kasvun vuosi seka toiminnallisesti
etta taloudellisesti. Valmistelimme laajentumista Helsinkiin,

Edisti tei hyva vaikuttaa N . b Kirkkonummelle, Vantaalle ja Kanta-Hameeseen. Kaynnistimme

hankkei@en, Ppalvelujen ja ' A T | : my®6s uusia palveluita, mm. vastuullisen vuokraustoiminnan
verkostojen Kautta . . . . .. . | Y \ mallin kunnille, tydbnhakua tukevan uravalmennuksen seka
s ' A avasimme uudenlaisen toipumista ja kuntoutumista tukevan
Edistia-konsernin hen . N FE LN N toimintakeskuksen. Liséksi hallinnoimme ja kehitimme Hanikan
P virkistyskeskustoimintaa Espoon saaristossa. On ollut ilo saada
Organisaatio ja hallinto. . _ o uusia asiakkaita Edistian palvelujen piiriin!
Talous . . Ad - 3 - _am¥ ) Sitoutuneet ja ammattitaitoiset edistialaiset tekevat ty6ta, jolla

on merkitysté ja vaikuttavuutta. Edistialaiset myds tutkitusti
arvostavat omaa tyoyhteisédan. Tama kaikki nakyy asiakkai
demme saaman palvelun laadussa ja heidan kohtaamisessaan.
Me Edistiassa olemme ylpeitd tekemé&stamme tyodsta.
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Vuoden mittaan edistimme asiakkaidemme polkua opintoihin

ja tydéelamaan, autoimme oman kodin saamisessa, tuimme itse
naisessé asumisessa ja tarjosimme erilaisia matalan kynnyksen
palveluja. Loimme myds yhteisté hyvaa verkostotyon ja hank
keiden kautta. Tulemme edistim&én jatkossakin yhtéléisen
ihmisarvon toteutumista ja jokaisen mahdollisuutta eldd oman
tahtonsa mukaista elamaa.

Tasta on hyva jatkaa.
Pia Harju-Autti

Toimitusjohtaja
Edistia-konserni 3



Espoon Diakoniasaatio-konserni
on nyt Edistia

Espoon Diakonias&ation tarkoituksena on diakonian peri Uudistimme brandimme:
aatteiden mukaisesti toimia elamaansa tukea tarvitsevienolemme nyt Edistia
ihmisten hyvaksi ja edistda heidan elamansa hallintaa.
Teimme Espoon Diakoniasaatio-konsernissa loppuvuo
Tarkoitustaan saatio voi toteuttaa hankkimalla tai raken desta 2018 brandiuudistuksen, jonka myd6téa yhdistimme
tamalla asuntoja ja palvelutaloja, tuottamalla tai jarjesta- saatiokonsernin eri toiminnot saman Edistia-nimen ja
malla tuki- ja palvelutoimintoja seka tuottamalla tai jar- ilmeen alle. Viralliset organisaatiot nimineen sailyvét
jestamalla osallisuutta ja tyollistymista edistavid palvelujakuitenkin ennallaan ja Edistia-nimeda kaytetaan yhteisena
palvelubréandinimend. Yhden yhteisen Edistia-nimen
Saatidkonsernin muodostavat emo, Espoon Diakoriasadéja ilmeen avulla viestitimme toiminnan ja palvelujen
tio sr, ja sen sataprosenttisesti omistamat tytaryhtiét Eedikokonaisvaltaisuutta asiakkaillemme ja yhteistydkump
Asumispalvelut Oy ja Kiinteistdosakeyhtité Kyyhkyskodit. paneillemme.

Saatio toteutti vuonna 2018 vuokraustoimintaa ja tuki-  Edistia-konsernin uudet toimialueet ovat Edistia
asumista, tyévalmennuspalveluita ja matalan kynnyksen tydelama, Edistia kotiolot ja Edistia yhteinen hyva.
kurssitoimintaa. Liséksi tytaryhtididen kautta tuotettiin
mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalveluja
seka palveluasumisen mahdollistavaa kiinteistonhallintaa.

ediStiaEkjotiolot GIIE! asuminen,

ediStiagtijeléma

e dlS t, aﬁ)?hteinen hyvé




Edistia ty0elama
— tukea tyollistymiseen!

Edistia tydelamassa valmennamme asiakkaitamme tydpajojen valmentautujista
eteenpain monin keinoin. Ykk&stavoitteemme on loytaa 7 % koki valmennusjakson
jatkopolku jokaiselle: eteneminen tyéhon, tydkokeiluun, tavoitteiden tayttyneen
opiskelemaan tai muihin palveluihin.

Vilineina kaytamme yksilévalmennusta, ryhma- ja Myonteisia edistysaskelia koettu
tyotoimintaa. Asiakkaamme paasevat tutustumaan

erityyppisiin ty6tehtaviin tytpajoillamme: palvelu-, O

kadentaito- seké tuotanto- ja huoltopajalla. Asiak O /O Arjen-
kaamme osallistuvat myds yhteisiin tapahtumiin ja hallinnassa
koulutuspaiviin seka selkiyttavat jatkosuunnitelmiaan

Polkuvalmennuksessa. O Opiskelu- ja ()
O tydelama- y
Toimintavuonna 2018 Edistia tydelaman palveluiden valmiuksissa

piirissa oli yli 200 asiakasta kuukausittain. Kuntouttavan

tydtoiminnan sopimuksia oli Espoon, Vantaan, Helsin O Elaméanhallin- (I
gin ja Kauniaisten kanssa. Liséksi toteutimme Vantaan O nassa ja tavoit-

teellisuudessa

kaupungin hankkimaa Boosti-uravalmennusta.

Kuntouttava ty6toiminta, pv

25 000 pv 402 9 ( ; O/
20 000 pv | O
15 000 p 2398 SRR | SUO.SIt.'[ehSI E(ﬁstlan tydpaja-

24 375 toimintaa tai valmennus-
10 000 pv__ || | | ryhmaa tuttavalleen.

5000py  °48° 12797

0 pv
2016 2017 2018 Anonyymi nettiskysely toteu-
tettiin tammikuussa 2019 ja
Kuntouttava . Kelan kuntoutus pv siihen vastasi 140 Edistian

ty6toiminta, pv tybvalmennuksen asiakasta. 7



Edistia kotiolot — el vain asumista,
vaan elamista varten

Edistia kotioloissa ehkdisemme asunnottomuutta-tarjo  neiston liséksi yhteistilat. Viihtyisissa tiloissa on oma
amalla Edistia-vuokrakoteja. Asiakkaamme saavat tukea keittio ruokailutiloineen, iso parveke, oleskelutilaa, atk-
kotiin ja asioiden hoitoon suunnitelman ja tarpeen piste, biljarditila sek& kodinhoitotilat.
mukaan. Edistian yhteis6issa asutaan omassa kodissa ja
eletd&dn omannakdoista elamaa henkildkuntamme tuella. Yhteisomme asukkaat osallistuivat paivatoimintaan, tyo-
Yhteis6asuminen on turvallinen asumismuoto ja myds toimintaan seka erilaisiin virike- ja kultturitoimintoihin.
reitti itsenéiseen vuokra-asumiseen.

Yleisten juhlapaivien lisdksi muistamme asukkaidemme
Edistia kotiolojen toiminta jakaantuu organisatorisesti ~ merkkipéivia seké teemme pidempia retkié. Liséksi meilla
seka Espoon diakoniasaatio sr:n ettd sdation omistaman on Green Care -toimintaa eli luontoon ja maaseutu-
Eedi Asumispalvelut Oy:n alle. ymparistoon liittyvia aktiviteetteja.

TytaryhtiommeEedi Asumispalvelut Oyon yhteis- Kilonkallion yhteisbasumisen yksikkomme kayttdaste ol

kunnallinen yritys, jonka palvelut koostuvat palvelu- 94 % eli talo oli kaytanntssa tadynna koko vuoden.
asumisesta, kotiin vietavista palveluista seka psykososi
aalisesta kuntoutuksesta. Vuonna 2018 Eedi tuotti Asiakasmaaramme kasvoi vuoden aikana huomattavasti

palveluasumista ja tehostettua palveluasumista 87:lle  ja osoitti, etté palvelullemme on tarvetta ja kysyntaa.
Kilonkallion yhteisdasumisen yksikdssa asuvalle seka

kotiin vietavia palveluja 58:lle muualla asuvalle-asiak Vuonna 2018 valmistelimme toimintamme laajenta
kaalle. Kilonkallion yhteisbasumisen yksikon jokainen  mista vuoden 2019 alusta alkaen Vantaalle, Riihimaelle
koti sijaitsee pienessé yhteisdssa, jossa on oman huo- ja Hameenlinnaan.

100 % omistus

Espoon Eedi

Diakoniasaatio sr Asumispalvelut Oy
Asiakkaiden hyvaksi,

esim. asuntojen hankintaan j
yleishyddylliseen toimintaan.

Saation tarkoitus

Yhteiskunnallinen yritys
« Diakonian* periaatteiden mukaisesti toimia - Toteuttaa saatitn tarkoitusta ja arvoja.
elamaéansa tukea tarvitsevien hyvaksi ja mahdollistaa e Liiketoiminnalla pyritddn saavuttamaan

heidan itsendinen oman elaméansa hallinta. yhteiskunnallinen tavoite. Suurin osa
voitosta kaytetaan
*  Autetaan lahimmaista riippumatta etnisesta taustasta, uskonnollisesta vakaumuksesta tai taméan tavoitteen

muista henkil6kohtaisista ominaisuuksista, jokaisen yhtalaista inmisarvoa kunnioittaen. edistamiseen.

Asukastyytyvaisyys
3,6(1-5)
0 1 2 3 4 5

Omaisten tyytyvaisyys
asumispalveluihin 4,4(1-5)

o
[y
N

3 4 5

Kunta- ja yhteistydverkoston
tyytyvaisyyskysely 7,9(1-10)

o
N

4 6 8 10

Henkilékunnan 3 )G}ée
vaihtuvuus oli 3 kpl

ltsenaisempaan asumis- G @
muotoon siirtyi 19 asukasta

4%

Kilonkallio 7
kayttdaste




Olemme kehittaneet kunnille

vastuullisen vuokraustoiminnan mallin

Edistia ehkaisee
asunnottomuutta

Edistian keskeisia toiminta-ajatuksia on ollut s&&tion Tukiasumisen asuntoja
perustamisen alkuajoista lahtien ollut asunnottomuu

den vahentaminen ja asunnottomien parissa tehtava
tukityd. Saatié on hankkinut asuntoja seka investointi
avustuksella ettd vuokraamalla jalleenvuokra-asuntoja
yhteistydkumppaneilta, joita ovat mm. Espoon seura
kuntayhtyma ja Y-saatio.

2016 2017 2018

Vuonna 2018 jatkoimme aktiivista toimintaa pitk&aikais-

asunnottomuuden véahentdmiseen tahtdavissa verkos

toissa, esim. Y-saation koordinoimassa Aune-ohjelmassa Tukiasunnoissa asukkaita
ja Espoon alueellisessa asunnottomuustydryhmassa.

Edistia vuokraa tukiasuntoja 18—65 -vuotiaille. Edistia- O)

koteja on noin 140, ja ne on tarkoitettu valiaikaiseksi 104 125 114
ratkaisuksi asunnottomille tai asunnottomuusuhan alla

oleville, esim. vankilasta vapautuville, paihde- ja mielen

terveyskuntoutujille seka henkilbille, joille oman kodin 2016 2017 2018
saaminen on muuten vaikeaa.

Maarittelemme asumisen tukitoimet yksilollisesti kulle
kin asiakkaallemme. Tukemme voi olla esimerkiksi
ajoittaista ohjausta ja neuvontaa, koordinoitua palvelu-
ohjausta asiakkaan tukiverkostossa tai tiivista kotiin
annettavaa tukea elAman- ja arjenhallinnassa.

Tukiasuntopalvelusta oli toimintavuonna 2018 sopimus
seka Espoon seurakuntayhtyman ettéd Espoon kaupun Vuonna 2018 kaynnistimme mallin mukaisen vuokraus
gin kanssa. Sopimukset jatkuvat myos vuonna 2019.  palvelutoiminnan Kirkkonummen kunnan kanssa.

Edistia hallinnoi 26 Kirkkonummen kunnan sosiaalisin
Olemme kehittaneet kunnilleastuullisen vuokraus- perustein vuokrattavaa asuntoa.
toiminnan mallin, jossa Edistia huolehtii kokonais-
valtaisesti kunnan sosiaalisin perustein vuokrattavien = Haimme loppuvuonna 2018 tukiasuntojen hankinta-
asuntojen vuokrauksesta. Yhteistydmallimme varmistaa avustusta Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskuk
asuntojen mahdollisimman korkean kayttdasteen ja selta (STEA) ja saimme 700 000 euroa investointiavus
vuokrasaatavat. Toimintatapaamme kuuluu my6s vuokra- tusta asuntojen hankintaan. Talla summalla tulemme
laisten tukeminen esim. vuokranmaksuvaikeuksissa. Nain hankkimaan paakaupunkiseudulta noin kymmenen
pystymme puuttumaan ongelmiin varhaisessa vaiheessa. asuntoa.
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Edistia yhteinen hyva vaikuttaa
hankkeiden, palvelujen ja
verkostojen kautta

Edistia edistéa yhteisen hyvan toteutumista vaikuttamisen,

Oodin toimintaa rahoittivat sosiaali- ja terveysjaresto

hankkeiden, palvelujen ja verkostojen kautta. Vaikuttamis-jen avustuskeskus STEA, Espoon kaupunki ja kauniais

tydn tiimoilta jarjestimme lokakuussa kaikille avoimen
seminaarin "Syrjayttaako teknologia empatian”. Seminaa-
ri heratti keskustelua ja pohti tekoalyn ja digitalisaation
tuomia mahdollisuuksia ja uhkakuvia erityisesti sosiaa
lipalveluissa. Puhujina kuultiin aivotutkija Katri Saarikivi
Helsingin yliopistosta, taloussosiologian professori Pekka

Raséanen Turun yliopistosta ja professori, IT-tiedekunnan

dekaani Pekka Neittaanmaki Jyvaskylan yliopistosta.

ten kaupunki. Teemme yhteisty6ta erityisesti psykiat
rian-, paihdepsykiatrian- ja nuorisopoliklinikoiden kanssa
seka terveyskeskusten psykiatristen sairaanhoitajien ja
psykiatristen osastojen kanssa. Liséksi yhteistykump
paneitamme ovat omais- ja mielenterveysjarjestot seka
Metropolia ja Laurea ammattikorkeakoulut.

Toimintakeskus Oodissa jarjestamme maksutonta-toipu

Seminaariimme osallistui lahes sata verkostomme jasentamista ja kuntoutumista tukevaa toimintaa yli 18-vuoti

Vuonna 2018 yleishyddyllisen toiminnan verkostoyhteis-
tydmme painottui erityisesti Espoon alueen jarjestdihin
ja oppilaitoksiin. Liséksi osallistuimme kansainvéliseen
ESR-yhteistybhankkeeseen virolaisen Kuressaaren
kaupungin kanssa.

Toimimme myds Espoon Havikkiruokahankkeen koordi-
naatioryhméan vetovastuussa. Hanke huolehtii havikki
ruoan jaosta sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti
kestavalla tavalla. Liséksi toteutimme paihdemiesten
retkipaivia yhdessé Espoon seurakuntayhtyman kanssa.

Helmikuussa 2018 kdynnistimidistian Toiminta-
keskus Oodn toiminnan rahoituksen varmistuttua.

aille aikuisille. Kurssiemme teemat painottuvat henkil®-

kohtaiseen kasvuun seka elamén mielekkyyteen: Asiak
kaamme voivat toiveillaan vaikuttaa kurssien ja ryhmien
aiheisiin seka sisaltoihin.

Vuonna 2018 hyvinvointia tukeva kurssitarjontamme oli
laaja ja asiakkaamme paasivat kokeilemaan mm. luovaa
kirjoittamista ja voimauttavaa valokuvausta. Lisaksi jarjes-
timme jatkuvaluonteista ryhmatoimintaa mm. musiikki-

ja bandiryhmén, kédentaitoryhman ja kuvallisen ilmaisun
ryhman. Myos retket luonto- ja kulttuurikohteisiin olivat
erittain suosittuja.

Toimintavuonna 2018 saimme hallinnoitavaksemme
Espoon kaupungin omistamé&ianikan virkistyskes

kuksen Espoon saaristossa. Jarjestiamme Hanikassa
erilaisia retkia ja ulkoilmatapahtumia asiakkaillemme

seka keséleireja lapsille. Virkistyskeskusta voivat vuokrata
myds ulkopuoliset kayttajat.

Tarjosimme tarvittaessa asiakkaillemme ja henkilokun
nallemme henkista tukea mm. kriisitilanteissa. Liséaksi
jarjestimme asiakkaillemme diakoniapéaivystyksen kerran
viikossa. Tukea tarvittiin mm. suruun, perhevékivaltaan,
muihin parisuhdeongelmiin tai taloudellisiin vaikeuksiin
liittyen. Palvelu osoittautui tarpeelliseksi ja paivystyksesta
tukea haki keskimaarin kolme asiakasta per kerta.
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Edistia-konsernin
henkilosto

Vuonna 2018 jatkoimme henkiléstéhallinnon ja henki Loppuvuonna
I6ston kehittamistd, mm. kaynnistimme konsernitasoi-  toteutetussa
sen yhteisty6toimikunnan, uudistimme osaamisen henkilostokyselyssa
kehittdmisen ohjelman ja tychyvintointiohjelman seka  (vastausprosentti 75%)
paivitimme sisdisia HR-prosesseja, kaytantoja ja ohjeita. edistialaiset arvostivat erityisesti:
Uudistimme my6s henkildstékyselymme, jotta saamme
entistd paremmin tietoa edistialaisten mielipiteista. Ty6n merkityksellisyytta.
Omaa tydyhteisoaan.
Omiin tybaikoihin vaikuttamisen
mahdollisuutta (myds vuoroty6ssa).

O Konsernin henkilo-
@ kunnan maara
(31.12.2018)

Kokoaikaisia Vakinaisia

89,5% 65,5%

AIIe . T
41-vuotiaita Miehia

41,5% 21%

OD é Henkiloston O
G} 9 vaihtuvuus O
noin / vuosi
Sairas-
poissaolot / 9 8 V
hld / vuosi
)
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Organisaatio ja hallinto

Edistian eli Espoon Diakoniasaatit -konsernin muo-

dostavat Espoon Diakonias&étio sr, seka saation

omistamat yhti6t Eedi Asumispalvelut Oy ja Kiinteis-

téosakeyhtid Kyyhkyskodit. Edistia on konserniin
kuuluvien organisaatioiden yhteinen aputoiminimi.

Espoon diakoniadatié sr:n sdanndt maarittavat saation

heidan elamansa hallintaa. Diakonian periaatteilla-tarkoi
tetaan lahimmaisen auttamista rippumatta avun tarvit
sijan etnisesté taustasta, uskonnollisesta vakaumuksesta
tai muista henkilokohtaisista ominaisuuksista, jokaisen
yhtalaistd ihmisarvoa kunnioittaen.

S&ation omistama Eedi Asumispalvelut Oy on yhteiskun
nallinen yritys, jonka séatitlle maksamat osingot kayte

tarkoitukseksi diakonian periaatteiden mukaisesti toimia taan saation tarkoituksen toteuttamiseen eli elaméaénséa
elaméaénsa tukea tarvitsevien ihmisten hyvéksi ja edistaatukea tarvitsevien ihmisten hyvéaksi.

Saation hallitus

Saation asioita hoitaa ja sitd edustaa hallitus.

Hallituksen jasenet ovat:

» Heikki Teittinen, puheenjohtaja
» llona Rasila, varapuheenjohtaja
e Ture Tahtinen, jasen

e Tapio Nieminen, jdsen (Espoon kaupunki)

* Petri Lehtisalo, jAsen
(Espoon seurakuntayhtyma)

L&sné henkilokunta:
Konsernin toimitusjohtaja Pia Harju-Aultti,
konsernin talouspéaéllikké Kari Haukka

Valtuuskunta

Valtuuskunnan tehtdvéana on tarjota
nakemyksia ja suosituksia saation
toiminnan ja talouden kehittamiseksi.
Valtuuskunnan jasenet ovat:

e Susanna Rahkonen, puheenjohtaja
e Pinja Nieminen

e Sami Humala

e Marjo Matikka

e Olli Nuosmaa

e Elina Juntunen

* Merita Hietanen
* Kaj Jarvisalo

* Reijo Soini

* Heikki Timonen

e Marja Vuorinen

« Aleksi Neuvonen
e Soile Juujarvi

e Ulla Kiuru

Lasna henkilokunta: Saation hallitus, konsernin
johto: toimitusjohtaja ja talouspaallikko

Kiinteistéosakeyhtio Kyyhkyskodit on saation omistama
Kilonkallio 7:ssa sijaitseva, ARA-rahoitteinen kiinteisto,
joka toimii mielenterveyskuntoutujien yhteisdkotina.
Liséksi kiinteistossé toimii vuokralla Tunaro muistisairai
den vanhusten yksikko.

S&éation sdantdjen mukaan saatiélla on hallitus, valtuus
kunta ja toimitusjohtaja.

Eedi Asumispalvelut Oy:n hallitus

« Pia Harju-Autti, puheenjohtaja
« Heikki Teittinen, jasen

* llona Rasila, jasen

e Ture Tahtinen, jasen

e Tapio Nieminen, jasen

e Petri Lehtisalo, jasen

Lasné henkildkunta:
Toimitusjohtaja Pilvi Osara,
konsernin talouspaaéllikké Kari Haukka

Konsernin johtoryhma

« Pia Harju-Autti, konsernin
toimitusjohtaja, puheenjohtaja

« Pilvi Osara, toimitusjohtaja/
Eedi Asumispalvelut Oy

¢ Pia Furu, tyévalmennusjohtaja

¢ Anne Bjorklund, vuokraustoiminnan
paallikko

e Jyrki Myllarniemi, kehittAmispaallikko

« Jaana Kautto, henkilostopaallikko

« Kari Haukka, talouspaallikké
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Talous

Konsernin tilikauden tulos kokonaisuutena tarkastellen
oli varsin tyydyttavalla tasolla. Konsernin liikevaihto
kasvoi edellisvuodesta yli miljoonan, ollen vuonna 2018
7 miljoonaa euroa. My6s konsernin tulos ja omavaraisuus-
aste olivat hyvalla tasolla.

Konsernin liikkevaihto (tuhat €) Konsernin omavaraisuusaste
0000 100 %

gooo 80 %

6000 60 %

4 000 40 %

5769 6008
2000 20 %

26 %
0%
2017 2017
Konsernin tulos (tuhat €)
500
400
300

200

100

168

2017 2018




edistia®

Edistia, Espoon Diakoniasaatio sr
Upseerinkatu 1-3, Espoo

0290 090 910
asiakaspalvelu@edistia.
www.edistia.




